
Datenschutzerklärung 
für die Webseite Jennerbahn.de sowie die Nutzung der Jennerbahn 

(Stand: Oktober 2024) 
 

Wir freuen uns über Ihr Interesse an der Berchtesgadener Bergbahn AG, ihrer Website unter der 
URL https://www.jennerbahn.de (nachfolgend „Website“ genannt) und ihren sonstigen 
Services. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren Daten, die 
wir im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Website erheben. 
 
I. Verantwortliche 

 
Verantwortliche im Sinne des Datenschutzrechts ist die:  
 
Berchtesgadener Bergbahn AG (nachfolgend „BB AG“ oder „wir“ genannt) 
Jennerbahnstr. 18 
83471 Schönau am Königssee 
Vorstand: Thomas Mühlthaler 
Tel: 08652 95810  
E-Mail: info@jennerbahn.de 
 

II. Datenschutzbeauftragte 
 
Unsere Datenschutzbeauftragte erreichen Sie unter folgender E-Mailadresse:  
datenschutz@jennerbahn.de 

 
III. Datenverarbeitungsvorgänge 

 
1. Aufruf unserer Website 

 
Personenbezogene Daten: 
 
Sie können unsere Website besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Wir 
speichern temporär Ihre Zugriffsdaten, die in einer Protokolldatei auf unseren 
Webservern zusammengefasst sind. Zu den Zugriffsdaten zählen die folgenden 
Informationen: 
 

• IP-Adresse des anfragenden Endgeräts, 
• Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 
• Name und URL der abgerufenen Datei, 
• Übertragene Datenmenge, 
• Meldung, ob der Abruf erfolgreich war, 
• Erkennungsdaten des verwendeten Browser- und Betriebssystems, 
• Webseite, von der aus der Zugriff auf unsere Website erfolgt sowie 
• Name Ihres Internet-Zugangsproviders. 

 
Zweck der Datenverarbeitung: 
 
Jeder Aufruf der Website wird von uns protokolliert. Konkret werden dabei 
insbesondere IP-Adressen und User-IDs protokolliert und gespeichert, um die 
Benutzerfreundlichkeit der Website zu optimieren. Die vorgenannten Daten sind 
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technisch erforderlich, um Ihrem Endgerät den Aufruf unserer Website und Nutzung 
ihrer Funktionen zu ermöglichen. 
 
Rechtsgrundlage: 
 
Die Erhebung erfolgt zu vorvertraglichen Zwecken, falls Sie Tickets erwerben möchten, 
bzw. in unserem berechtigten Interesse, Ihnen die Inhalte dieser Website anzuzeigen 
(Art. 6 Abs. 1, S. 1 b), f) DSGVO). 
 
Empfänger: 
 
Empfänger der Daten ist unser Hostprovider ALL-INKL.COM – Neue Medien 
Münnich, Friedersdorf.  

 
Speicherdauer: 

Die Log File Daten werden bis zu 14 Tage nach Erhebung auf unseren Servern 
gespeichert. Erfolgt über die Website der Erwerb von Leistungen (z.B. ein Ticketerwerb 
oder ein Gutscheinkauf), wird die generierte IP-Adresse gemäß den unter Ziffer III. 2. 
und III. 5. genannten Fristen gespeichert.  
 

2. Erwerb von Tickets für die Jennerbahn über die Website 
 
Personenbezogene Daten: 
 
Zur Bestellung von Tickets über unsere Website müssen Sie lediglich ihre E-Mail-
Adresse und die Bezahldaten angeben. Bezahlt werden kann mit den Kreditkarten VISA 
und Mastercard sowie mit VPay und Maestro. Die Zahlungen werden über den 
Zahlungsdienstleister hobex AG („hobex“), Salzburg, Österreich durchgeführt 
(hobex.at). Wir erhalten insoweit keine Bankdaten.  
 
Zweck der Datenverarbeitung: 
 
Wenn Sie die Jennerbahn alleine oder als Familie/Gruppe nutzen wollen, benötigen Sie 
ein Ticket. Bestimmte Tickets können Sie auf unserer Website im Shopbereich 
erwerben. 
 
Rechtsgrundlage: 
 
Die Datenverarbeitung erfolgt aus vorvertraglichen Zwecken zum Abschluss und zur 
Durchführung eines Ticketvertrags (Art. 6 Abs. 1 S. 1 b) DSGVO). 
 
Empfänger: 
 
Empfänger der Bezahldaten ist das Kreditinstitut der jeweils von Ihnen genutzten 
Bankkarte. 
 
Speicherdauer: 
 



Die Datenspeicherung erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften von 6-10 Jahren 
(§§ 257 HGB, 147 AO). Die Angaben zu ihrer Bankkarte werden bei hobex gelöscht, 
sobald der bezahlte Vorgang erfolgreich abgeschlossen ist und bestätigt wurde. 
 

3. Erwerb von Tickets vor Ort (insbesondere Saisonkarte- oder Jahreskarte) 
 
Personenbezogene Daten: 
 
Bei dem Erwerb von Tickets vor Ort müssen Sie im Vergleich zum Erwerb eines Online 
Tickets keine E-Mail-Adresse angeben. Ihre Bezahldaten werden wie oben unter III.2 
angegeben verarbeitet. 
 
Beim Erwerb einer Saison- oder Jahreskarte erheben wir Ihren Namen, Ihr 
Geburtsdatum und Ihre Adresse und erstellen und speichern ein Foto von Ihnen.  
 
Zum Nachweis des Alters für eine entsprechende Vergünstigung kann die Vorlage eines 
Ausweises erforderlich sein. Dieser wird von dem entsprechenden Mitarbeiter nur 
eingesehen, nicht jedoch gespeichert. 
 
Zweck der Datenverarbeitung:  
 
Die Datenverarbeitung erfolgt, um Ihnen das gewünschte Ticket auszustellen. Beim 
Erwerb einer Saison- oder Jahreskarte sind Sie persönlich in unserem System hinterlegt 
und können daher bei Verlust einen Ersatz erhalten. 
  
Rechtsgrundlage: 
Die Datenverarbeitung erfolgt aus vorvertraglichen Zwecken zum Abschluss und zur 
Durchführung eines Ticketvertrags (Art. 6 Abs. 1 S. 1 b) DSGVO).  
 
Empfänger: 
 
Empfänger der Bezahldaten ist das Kreditinstitut der jeweils von Ihnen genutzten 
Bankkarte.  
 
Speicherdauer: 
 
Die Datenspeicherung erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften von 6-10 Jahren 
(§§ 257 HGB, 147 AO). Die Angaben zu Ihrer Bankkarte werden gelöscht, sobald der 
bezahlte Vorgang erfolgreich abgeschlossen ist und bestätigt wurde. 
 

4. Ticketnutzung und Photocompare 
 
Personenbezogene Daten:  
 
Wenn Sie die Jennerbahn mit Ihrem Ticket nutzen wollen, müssen Sie an den 
Liftanlagen den Durchlass passieren. Hierfür müssen Sie den auf dem Ticket 
aufgedruckten Barcode in den Scanner halten. Die Schranke gibt dann die Passage frei. 
Zusätzlich wird bei der Erstbenutzung an manchen Drehkreuzen ein Referenzfoto 
angefertigt. Dieses Foto wird durch das Liftpersonal stichprobenartig bei weiteren 
Verwendungen geprüft, indem später bei jedem weiteren Durchschreiten des 



Drehkreuzes ein Abgleich stattfindet. So können wir die regelkonforme Nutzung der 
Tickets sicherstellen.  
 
Zweck der Datenverarbeitung:  
 
Die Datenverarbeitung erfolgt, um Ihnen die Nutzung der Jennerbahn zu ermöglichen 
und sicherzustellen, dass keine unzulässige Ticketweitergabe an Dritte erfolgt ist.  
 
Rechtsgrundlage: 
 
Ihre Daten werden zu vertraglichen Zwecken zur regelkonformen Durchführung des 
Ticketvertrags (Art. 6 Abs. 1 S. 1 b) DSGVO) sowie in unserem berechtigten Interesse 
zur Abwehr von Schäden und Vermeidung bzw. Aufdeckung von Betrugsfällen (Art. 6 
Abs. 1 S. 1 f) DSGVO) verarbeitet.  
 
 
Empfänger: 
 
Empfänger der Daten ist die Seilbahnverbund Berchtesgadener Land GmbH & Co KG.  
Wenn Sie eine Skiverbundkarte nutzen, werden Zugangszeitpunkt- und Ort der Liftkarte 
für Verrechnungszwecke mit diesen anderen Skigebieten geteilt. 
 
Speicherdauer: 
 
Die Datenspeicherung erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften, eine 
Datenlöschung findet bei Zweckentfall statt. Bei dem Verdacht einer Straftat können 
die Daten bis zur Klärung des Sachverhalts bzw. dem vollständigen Abschluss des 
Verfahrens gespeichert werden.  

 
5. Erwerb von Gutscheinen über die Website 

 
Zudem haben Sie die Möglichkeit, in unserer „Gutscheinwelt“ Gutscheine für sich oder 
Dritte zu diversen Serviceleistungen der BB AG zu erwerben. 
 
Personenbezogene Daten: 
 
Wenn Sie die Jennerbahn (inklusive weiterer Serviceleistungen) mit einem Gutschein 
nutzen wollen, speichern wir 
 
- zum Schenker/Erwerber: Vor- und Nachname und Zahlungsdaten sowie die E-

Mailadresse. Die Daten des tatsächlichen Gutscheinnutzers sind nicht erforderlich. 
Wenn Sie Fotos hochladen, speichern wir diese ebenso, um die von Ihnen 
beauftragte Leistung zu erbringen. Soweit auf den Fotos Personen erkennbar sind, 
stellen Sie bitte sicher, dass diese mit einer Datenverarbeitung für den Gutschein 
einverstanden sind. 
 

- zum Nutzer des Gutscheines: Wenn Sie den Gutschein nutzen wollen, sind keine 
weiteren Angaben erforderlich. Bei Einlösung des Gutscheins wird lediglich 
geprüft, dass dieser auch vollumfänglich bezahlt wurde. 

 



In Ausnahmefällen haben Sie die Möglichkeit, den Gutschein umzuwidmen und für 
anderweitige Leistungen als die bestellten zu nutzen. Ist hierfür der Abschluss eines 
neuen Vertrags erforderlich, können weitere personenbezogene Daten erhoben werden, 
soweit sie für diesen neuen Vertrag erforderlich sind. 
 
Zweck der Datenverarbeitung:  
 
Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, Ihnen die Möglichkeit des Erwerbs eines 
Gutscheins und der Einlösung einzuräumen.  
 
Rechtsgrundlage: 
 
Ihre Daten werden zu vertraglichen Zwecken verarbeitet, um Ihnen den Erwerb eines 
Gutscheins sowie seine Einlösung und Nutzung der Serviceleistungen der BB AG zu 
ermöglichen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 b) DSGVO). 
 
Empfänger: 
 
Empfänger der Daten ist die INCERT eTourismus GmbH & Co KG mit Sitz in Linz, 
Österreich, welche die Gutscheine für uns erstellt. Die Datenschutzerklärung dieses 
Unternehmens finden Sie hier:  https://www.incert.at/unternehmen/datenschutz/ 
Österreich ist ein sicheres Drittland im Sinne des Art. 13 Abs. 1f DSGVO. 
 
Speicherdauer: 
 
Die für den Gutschein erhobenen Daten speichern wir im Rahmen der gesetzlichen 
Speicherfristen von 6-10 Jahren (§§ 257 HGB, 140 AO). Weitere personenbezogene 
Daten, wie Ihr hochgeladenes Foto, löschen wir nach der Erstellung des Gutscheins und 
der Zusendung unverzüglich. Es verbleiben lediglich die reinen Gutscheindaten für die 
Gültigkeitsdauer von 3 Jahren in unserem System. 
 

6. Unser Kontaktformular auf der Website 
 
Personenbezogene Daten: 
 
Sie können über unser Kontaktformular Nachrichten und Fragen an uns übermitteln. 
Die von Ihnen in das Kontaktformular eingegebenen Daten (Name, E-Mailadresse, 
Nachricht und ggf. Betreff) werden zunächst an uns als Verantwortliche übermittelt.  
 
Zweck der Datenverarbeitung:  
 
Wir verwenden Ihre Daten, um Ihre Kontaktanfrage zu beantworten und Ihrem Anliegen 
nach dem Erhalt einer bestimmten Information nachzukommen.  
 
Rechtsgrundlage:  
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der 
Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO (berechtigtes 
Interesse an der Beantwortung von Anfragen). Zielt Ihre Kontaktierung auf den 
Abschluss eines Vertrages ab, so ist Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung Art 6 
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Abs 1 b) DSGVO im Hinblick auf den Abschluss eines Vertrags, z.B. zum Erwerb eines 
Tickets oder eines Gutscheins. 
 
Speicherdauer: 
 
Für die Bearbeitung Ihrer Anfrage werden Ihre Daten bis zur vollständigen Bearbeitung 
Ihrer Anfrage gespeichert und nach Zweckentfall gelöscht. Dies ist der Fall, wenn sich 
aus den Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend 
geklärt ist. Hiervon ausgenommen sind Daten, die für andere Zwecke, wie z.B. 
Abrechnungs- und Buchhaltungszwecke, erforderlich sind oder der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflicht unterliegen; die Dauer der Speicherung dieser 
personenbezogenen Daten richtet sich nach § 257 des Handelsgesetzbuchs und § 147 
der Abgabenordnung. 
 

7. Ihre Kontaktaufnahme per E-Mail oder Telefon 
 
Personenbezogene Daten: 
 
Bei einer Kontaktaufnahme per E-Mail oder Telefon verarbeiten wir das von Ihnen 
verwendete Kontaktdatum (E-Mailadresse oder Telefonnummer) sowie weitere von 
Ihnen mitgeteilte Daten, wie z.B. Ihr Name und Ihr Anliegen. 
 
Zweck der Datenverarbeitung:  
 
Soweit Sie sich bei uns melden, kommen wir Ihrem Anliegen gerne nach, und bearbeiten 
Ihre Anfrage und die von Ihnen mitgeteilten Daten.  
 
Rechtsgrundlage: 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der 
Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO (berechtigtes 
Interesse an der Beantwortung von Anfragen). Zielt Ihre Kontaktierung auf den 
Abschluss eines Vertrages ab, so ist Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung Art 6 
Abs 1 b) DSGVO im Hinblick auf den Abschluss eines Vertrags, z.B. zum Erwerb eines 
Tickets oder eines Gutscheins. 
 
Empfänger: 
 
Wenn Sie eine Buchung als Gruppe vornehmen, hinterlegen wir auf Wunsch Tickets 
und/oder einen Lieferschein am gewünschten Ort (meist ein Hotel). Die Kontaktperson 
an dem gewünschten Ort gibt Ihnen die entsprechenden Unterlagen bei Nennung Ihres 
Namens heraus.  
 
Nehmen Sie über eine Kontaktaufnahme mit uns eine Buchung in der Gastronomie der 
Jenneralm vor, geben wir Ihre Reservierung an das Team von Jenneralm Gastro weiter. 
Das Restaurant wird von der Jenneralm GmbH betrieben. 
 
Speicherdauer:  
 
Für die Bearbeitung Ihrer Anfrage werden Ihre Daten bis zur vollständigen Bearbeitung 
Ihrer Anfrage gespeichert und nach Zweckentfall gelöscht. Dies ist der Fall, wenn sich 



aus den Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend 
geklärt ist. Hiervon ausgenommen sind Daten, die für andere Zwecke, wie z.B. 
Abrechnungs- und Buchhaltungszwecke, erforderlich sind oder der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflicht unterliegen; die Dauer der Speicherung dieser 
personenbezogenen Daten richtet sich nach § 257 des Handelsgesetzbuchs und § 147 
der Abgabenordnung. 
 
 

8. Bewerbungen / Jobs am Berg 
 
Über den Link „Jobs am Berg“ haben Sie die Möglichkeit, sich über aktuelle 
Stellenangebote bei der BB AG zu informieren. Eine Onlinebewerbung Über die 
Website ist nicht möglich. Bei Interesse an einer bestimmten Position, die wir auf der 
Website ausgeschrieben haben, oder auch generell können Sie uns unter der E-Mail-
Adresse info@jennerbahn.de eine Nachricht schicken oder Ihre Bewerbung direkt 
zukommen lassen. Bitte achten Sie insoweit auf einen ausreichenden Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten.  
 
Personenbezogene Daten:  
 
Zur Bearbeitung Ihrer Bewerbung verwenden wir sämtliche personenbezogene Daten, 
die Sie uns zur Verfügung stellen. Hierzu zählt insbesondere Ihr Name, Ihre Adresse, 
Ihr Geschlecht sowie Ihre Ausbildung.  
 
Wir behalten uns ferner vor, über die Eingabe ihres Namens allgemein und öffentlich 
im Internet zugängliche Informationen zu Ihnen einzusehen und diese innerhalb Ihrer 
Bewerbung, z.B. als Frage in einem Bewerbungsgespräch, zu verwenden.  
 
Zweck der Verarbeitung: 
  
Sämtliche uns von Ihnen zur Verfügung gestellten Daten werden zur Bearbeitung Ihrer 
Bewerbung und damit für vorvertragliche Zwecke und für ein mögliches 
Arbeitsverhältnis verwendet Die E-Mail-Adresse wird benötigt, um den Eingang Ihrer 
Bewerbung unmittelbar bestätigen zu können. Kontaktdaten werden verwendet, um mit 
Ihnen in Verbindung zu treten, z.B. um ein Vorstellungsgespräch zu vereinbaren. 
 
Ihre personenbezogenen Daten werden zur Bearbeitung der Bewerbung verarbeitet, um 
Ihnen die Teilnahme an unserem Bewerbungsverfahren zu ermöglichen.  
 
Rechtsgrundlage:  
 
Die Verarbeitung Ihrer Bewerbungsdaten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 
b) DS-GVO, § 26 BDSG. 
 
 
Speicherdauer:  
 
Ihre Bewerberdaten bleiben bis 6 Monate nach Vergabe des gewünschten 
Ausbildungsplatzes bzw. der Position bzw. bei einer Initiativbewerbung nach Absage 
gespeichert. Unmittelbar nach Vergabe des Ausbildungsplatzes bzw. der Position 
werden die Daten der Bewerber (m/w/d), welche nicht den Zuschlag erhalten haben, für 
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jegliche andere Verwendung als die Klärung von Bewerberansprüchen gesperrt. Bei 
Initiativbewerbungen erfolgt die Sperrung nach Absage. Eine darüber hinausgehende 
Speicherung und Verwendung von Bewerberdaten erfolgt nur, soweit Sie uns Ihr 
ausdrückliches Einverständnis zur weiteren Aufbewahrung Ihrer Bewerberdaten erteilt 
haben oder im Falle eines berechtigten Interesses der BB AG, z.B. bei einer 
Beweispflicht in einem Gerichtsverfahren. Wird mit einem Bewerber ein Anstellungs- 
bzw. Ausbildungsvertrag geschlossen, werden die Daten zur Durchführung und 
Abwicklung des Beschäftigungsverhältnisses und somit für vertragliche Zwecke 
gespeichert und verarbeitet. 
 

IV. Dienste auf der Website 
 

1. Services von Google 
 
Die hier gelisteten Google-Services werden von der Google Ireland Limited 
(„Google“) angeboten. Datenschutzeinstellungen für Ihr Google-Konto können Sie hier 
vornehmen: https://myaccount.google.com/intro/privacycheckup?utm_source=account
s&utm_medium=callout&utm_campaign=new_privacy_checkup 
 
Die Datenschutzerklärung von Google kann hier abgerufen 
werden: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de 
 
Google speichert die Daten im Inland, behält sich aber vor, die Daten auch auf Servern 
in den USA zu verarbeiten. Die USA gilt gegenwärtig als Land mit angemessenem 
Datenschutzniveau (siehe Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission 
vom 10.07.2023, C (2023) 4745 final), und die Google LLC USA hat sich entsprechend 
zertifiziert: https://www.dataprivacyframework.gov/list   
 
1.1 Google Maps 
 
Diese Website enthält Karten von Google Maps zur Darstellung von geographischen 
Informationen. Beim Aufrufen der Website setzt Google eine Anfrage (sog. Third Party 
Request) und stellt unter Erhebung der IP-Nummer eine Verbindung mit seinem Server 
her. Sind Sie bei Nutzung bei Google eingeloggt, kann Google diese Daten ggf. mit 
Ihrem Konto verbinden. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Website keinen 
Einfluss auf die Datenerhebung und -verwendung durch Google haben. Es gelten die 
zusätzlichen Nutzungsbedingungen für Google Maps und Google Earth 
(https://www.google.com/intl/de_US/help/terms_maps.html), die Sie auch am unteren 
Bildrand der angezeigten Karte als Link hinterlegt finden. 
 
Wir sind mit Google gemeinsam Verantwortliche und haben über unseren Account bei 
Google einen von Google vorgegebenen Joint-Control-Vertrag (Google Controller-
Controller Data Protection Terms, abrufbar unter der URL 
https://support.google.com/analytics/answer/9012600?sjid=10538838408914456937-
EU) geschlossen. 
Zusammenfassung des Joint Control Vertrags mit Google: 
 

• Jede Partei ist selbst dafür verantwortlich, dass für die jeweilige 
Datenverarbeitung eine Rechtsgrundlage besteht. 
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• Betroffenenrechte werden durch Google umgesetzt, soweit es sich nicht um 
eine ausschließliche Datenverarbeitung durch uns handelt. Zur 
Geltendmachung Ihrer Betroffenenrechte können Sie sich aber an uns 
und/oder Google wenden. 
 

• Die Meldung von Datenschutzverstößen nach Art. 33 DS-GVO wird von 
Google übernommen.  Wir sind zur unmittelbaren Berichterstattung 
verpflichtet, sollte sich der Verdacht eines Datenschutzverstoßes ergeben. 

 
1.2 Google Analytics 
 
Wir verwenden Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google, der eine 
Analyse der Ihrer Nutzung der Webseite ermöglicht. Dieser Dienst setzt Cookies, soweit 
Sie dem über unseren Cookie-Banner ausdrücklich zugestimmt haben. Rechtsgrundlage 
für die Verwendung des Diensts ist daher Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 a) 
DSGVO).  
 
Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihren Besuch dieser Webseite 
werden an Server von Google übertragen und dort gespeichert. Google verwendet diese 
Informationen, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports über die 
Websiteaktivitäten für uns zusammenzustellen und um weitere mit der 
Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenüber 
zu erbringen. Wir sind mit Google gemeinsam Verantwortliche und haben über unseren 
Account bei Google einen von Google vorgegebenen Joint-Control-Vertrag geschlossen 
(siehe oben unter Ziffer IV.1.1 die weiteren Informationen zu diesem Vertrag). 
 
Die IP-Adresse wird automatisiert nur in anonymisierter Form erfasst. 
 
Sie können die Speicherung der Cookies auch durch eine entsprechende Einstellung 
Ihres Browsers verhindern. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das 
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung unserer Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer 
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plug-In herunterladen und 
installieren 
 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 
 
Sie können die Erfassung und Verwendung Ihrer Daten durch Google alternativ dadurch 
verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken: 
 
Google Universal Analytics deaktivieren 
 
Durch Klicken dieses Links wird ein Opt-Out Cookie gesetzt, der verhindert, dass Ihre 
Daten von Google erfasst werden. 
Nähere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und der Datenschutzerklärung von 
Google für diesen Dienst können Sie unter folgenden Links abrufen: 
 
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ 
 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 
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Daten durch Google werden insbesondere von Nutzern eines Gmail-Kontos erhoben, da 
hier auch Google der Betreiber ist. Sie können Ihre Werbeeinstellungen hierfür unter 
https://adssettings.google.com/authenticated ändern, so dass keine Aktivitäten und 
Informationen für personalisierte Werbung mehr erhoben werden. 
 
1.3 YouTube 
 
Über das YouTube-Icon gelangen Sie zum YouTube-Kanal von Berchtesgaden, der vom 
Zweckverband Bergerlebnis Berchtesgaden betrieben wird, dem auch die BB AG 
angehört. Der Videokanal ist unter folgender URL erreichbar:  
https://www.youtube.com/channel/UCZqWkxTjRrDcJZjxiUpfoSA   
 
Anbieter der dazugehörigen Webseite unter https://www.youtube.com ist Google. 

Soweit Sie bei YouTube aktiv sind und Funktionen, wie das Teilen, Posten oder Gefällt 
mir-Icon von Beiträgen nutzen, geschieht dies in eigener Verantwortung und aufgrund 
eines eigenen Nutzungsverhältnisses mit Google. Es besteht nach gegenwärtigem Stand 
insoweit keine gemeinsame Verantwortlichkeit von Google und dem oben genannten 
Zweckverband.  

Die Nutzungsbedingungen von YouTube sind hier abrufbar: 
https://www.youtube.com/t/terms, die Datenschutzerklärung kann hier eingesehen 
werden: https://policies.google.com/privacy?hl=de 

 

2. Cookies 
 
Wir setzen für die Nutzung unserer Website Cookies ein. Als „Cookies“ werden kleine 
Dateien bezeichnet, die auf Rechnern der Nutzer gespeichert werden. Innerhalb der 
Cookies können unterschiedliche Angaben gespeichert werden. Ein Cookie dient primär 
dazu, die Angaben zu einem Nutzer (bzw. dem Gerät auf dem das Cookie gespeichert 
ist) während oder auch nach seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes zu 
speichern.  
 
Die Cookie-Verwaltung wird bei uns durch die Usercentrics GmbH (nachfolgende 
„UserCentrics“ genannt) in München als Auftragsverarbeiter durchgeführt. Wir haben 
dafür einen entsprechenden Auftragsverarbeitungsvertrag mit UserCentrics 
geschlossen.  
 
Über den Banner werden Ihnen alle Cookies angezeigt und Sie haben die 
Wahlmöglichkeiten, je nach der Funktion der Cookies. Cookies, welche technisch 
notwendig zum Betrieb unserer Webseite sind, werden automatisch ohne Ihre 
Zustimmung in unserem berechtigten Interesse am ordnungsgemäßen Betrieb der 
Webseite gesetzt (Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO). 
 
Bei den Funktionen „Präferenzen“, „Statistiken“ und „Marketing“ haben Sie die Wahl 
und ist Ihre Einwilligung erforderlich (Art. 6 Abs. 1 S. 1 a) DSGVO). Unter dem Reiter 
„Details“ werden Sie über die jeweiligen Cookies und Ihre Speicherdauer sowie die 
Anbieter aufgeklärt. Sie können diese Information auch in unserer Cookie-Richtlinie 
unter der URL https://www.jennerbahn.de/cookie-policy/abrufen. 
 

https://adssettings.google.com/authenticated
https://www.youtube.com/channel/UCZqWkxTjRrDcJZjxiUpfoSA
https://www.youtube.com/
https://www.youtube.com/t/terms
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.jennerbahn.de%2Fcookie-policy%2F&data=05%7C02%7CMiriam.Boehm%40schindhelm.com%7Cae234d38c54c4c8434b708dce131545f%7C4bbdbebdaa4c4a038a3f8583740fdc39%7C0%7C0%7C638632849217845682%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5NImqPZc%2Bh0s9v3DaEMa360jJcKJdUDOEfdFGe0QS2g%3D&reserved=0


3. Webcam 
 
Wir haben oben an bestimmten Stellen der Jennerbahn eine Kamera installiert. Bilder 
dieser Kameras können Sie über den Reiter „Webcam“ auf unserer Website einsehen.  
 
Personenbezogene Daten:  
 
Falls Sie sich im Sichtfeld der Kamera befinden, erhalten wir ggf. Bilddaten Ihrer 
Person.  
 
Zweck der Datenverarbeitung:  
 
Die Verarbeitung erfolgt zur Darstellung der Landschaft, insbesondere auch zur 
Information der Nutzer über die Wetterverhältnisse. 
 
Rechtsgrundlage: 
 
Die Darstellung erfolgt in unserem berechtigten Interesse, Nutzern der Website einen 
Eindruck von der Landschaft und den aktuellen Gegebenheiten zu gewähren (Art. 6 
Abs. 1 S. 1 f) DSGVO).  
 
Empfänger:  
 
Empfänger der Daten ist jeder Nutzer, der die Webcams über den entsprechenden Reiter 
einsieht.  
 
Speicherdauer: 
 
Die Videosequenzen sind jeweils 53 Sekunden lang. Es werden zwischen 3 und 6 
Sequenzen pro Stunde aufgezeichnet. Die Videosequenzen werden 48 Stunden 
gespeichert. Danach werden diese gelöscht. Allerdings wird eine Sequenz pro Tag für 
Archiv- und Dokumentationszwecke gespeichert. Nutzer haben die Möglichkeit den 
Link zur Webcam über Facebook, X, Email Videos und WhatsApp weiterzuleiten oder 
das Video über „Video Download“ herunterzuladen. 
Empfänger der Daten ist zudem die feratel media technologies AG, Innsbruck, 
Österreich, die als technische Dienstleister für uns tätig ist.  
 
Speicherdauer: 
 
Die Daten werden nicht gespeichert. Nutzer haben aber die Möglichkeit, eine kurze 
Sequenz der Webcam über den Reiter „Video Download“ herunterzuladen. Es besteht 
zu dem die Möglichkeit, den Link zur Webcam über Met (Facebook), E-Mail, X oder 
WhatsApp weiterzuleiten.  
 

4. Soziale Medien  
 
Auf unserer Webseite sog. Social Bookmarks mit den Logos von Meta (Facebook), 
Instagram und YouTube (siehe dazu Ziffer IV.1.3) hinterlegt. Social Bookmarks sind 
Internet-Links zu den Kanälen eines Unternehmens auf Sozialen Netzwerken.  
 



Wenn Sie bei Nutzung unserer Website zeitgleich bei einem der genannten Netzwerke 
eingeloggt sind, findet keine automatische Datenübertragung statt. Erst wenn Sie den 
jeweiligen Button durch einen Klick aktivieren, wird zwischen Ihrem Browser und dem 
Server des ausgewählten Social Media Diensts eine direkte Verbindung hergestellt. 
Dadurch erhält der Netzwerkanbieter die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse 
unsere Website aufgerufen haben und die besuchte Seite auf dem entsprechenden 
Sozialen Netzwerk teilen möchten. 
 
4.1 Facebook (Meta) 
 
Den Facebook-Auftritt zur Jennerbahn erreichen Sie unter der folgenden URL: 
https://www.facebook.com/jennerbahn. 
 
Es besteht eine gemeinsame Verantwortlichkeit von zwei Parteien: Verantwortlich für 
die nachfolgend dargestellte Datenverarbeitung auf unserer Facebook Page ist zum 
einen die BB AG. Eine alleinige Verantwortlichkeit von der BB AG besteht nur, soweit 
diese die Daten ausschließlich selbst verarbeitet. Zum anderen ist die Meta Platforms 
Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2 Irland (nachfolgend 
„Meta“ genannt) als Betreiberin der Plattform verantwortlich. Den 
Datenschutzbeauftragten von Meta können Sie kontaktieren, indem Sie das Formular 
von Meta auf der Webseite mit der URL 
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 verwenden. Meta hat mit 
allen Seitenanbietern und auch mit uns ein Controller Addendum geschlossen, das hier 
einsehbar ist:  
 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.  
 
Dieses sog. „Page Insights Controller Addendum“ stellt eine Erweiterung der 
Nutzungsbedingungen dar, welche allein Meta zur Nutzung ihrer Dienste vorgibt. Wir 
haben auf den Inhalt dieser Vereinbarung keinen Einfluss.  
 
Details zu den Verarbeitungsprozessen entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und 
Datenschutzbestimmungen von Meta: 
 
• Datenschutzerklärung: https://de-de.facebook.com/privacy/explanation  
• Nutzungsbedingungen: https://de-de.facebook.com/legal/terms?ref=pf  
 
4.2 Instagram 
 
Die BB AG betreibt zudem einen Kanal bei Instagram unter der URL 
https://www.instagram.com/jennerbahn/. Dieser Dienst wird ebenfalls von Meta 
betrieben. Es gilt das in Ziffer IV. 4.1 Dargestellte. Wenn Sie auf das Logo von Instagram 
klicken, werden Sie direkt zu unserem Kanal weitergeleitet und Meta erfährt, dass Sie 
von unserer Webseite gekommen sind. Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann Meta 
diese Information Ihrem Nutzerkonto zuordnen, ansonsten bleiben Sie anonym.  
 
Details zu den Verarbeitungsprozessen entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und 
Datenschutzbestimmungen von Meta für diesen Dienst: 
• Datenschutzerklärung: 

https://privacycenter.instagram.com/policy/?section_id=0-WhatIsThePrivacy  
 

https://www.facebook.com/jennerbahn
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://de-de.facebook.com/privacy/explanation
https://de-de.facebook.com/legal/terms?ref=pf
https://www.instagram.com/jennerbahn/


• Nutzungsbedingungen: 
https://help.instagram.com/581066165581870/?helpref=uf_share 

 
V. Gesetzliche und vertragliche Pflichten zur Bereitstellung 

 
Die Bereitstellung Ihrer Daten, wie sie in dieser Datenschutzerklärung beschrieben sind, 
ist weder vertraglich noch gesetzlich vorgeschrieben. Ohne die Bereitstellung von 
Bewerberdaten können wir Ihre Bewerbung jedoch nicht berücksichtigen wie auch ohne 
Kontaktdatum keine Anfrage beantworten. Ferner ist zur Bestellung und Erhalt 
bestimmter Leistungen der BB AG die Zurverfügungstellung der angegebenen 
Pflichtangaben erforderlich. 
 

VI. Ihre Rechte (Widerspruch, Widerruf, Auskunft, Berichtigung, Einschränkung der 
Verarbeitung, Löschung, Übertragung, Beschwerde) 

 
1. Widerspruch 

 
Sie können der Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten durch uns aus 
Gründen, welche sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit widersprechen. 
Hierzu können Sie die in Ziffer I. und II. genannten Kontaktmöglichkeiten nutzen. 
Werden Ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu 
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie 
betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Sie 
können den Widerspruch wie in dieser Ziffer beschrieben ausüben. 
 
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, welche Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten überwiegen. 
 

2. Widerruf 
 
Ferner haben Sie das Recht, erteilte Einwilligungen mit Wirkung für die Zukunft zu 
widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Datenverarbeitungen, die auf Ihrer Einwilligung 
beruhen, bleibt bis zur Ausübung des Widerrufs hiervon jedoch unberührt. 

 
3. Sonstige Rechte 

 
Sie haben jederzeit das Recht, kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu erhalten, unrichtige Daten zu korrigieren sowie Daten in 
ihrer Verarbeitung einschränken oder löschen zu lassen. Ferner haben Sie das Recht, 
Ihre Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten 
und Ihre Daten durch uns auf jemand anderen übertragen zu lassen. Schließlich haben 
Sie das Recht, sich bei einer Datenschutzbehörde zu beschweren. 
 
Maßnahmen in Zusammenhang mit automatisierter Entscheidung im Einzelfall 
einschließlich Profiling (Art 22 DSGVO): In gewissen Fällen haben Sie das Recht auf 
Eingreifen einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen 
Standpunktes und auf Anfechtung der Entscheidung. 
 

https://help.instagram.com/581066165581870/?helpref=uf_share


Mit Ausnahme Ihres Beschwerderechts bei der Datenschutzbehörde können Sie Ihr 
jeweiliges Anliegen durch Nutzung der in Ziffer I. und II. genannten Kontaktdaten an 
uns richten. 
 

VII. Datensicherheit 
 
Diese Website ist zum Schutz Ihrer Daten SSL-verschlüsselt. BB AG trifft ferner unter 
Berücksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des 
Umfangs, der Umstände und der Zwecke der Verarbeitung sowie der 
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos für die Rechte und Freiheiten 
natürlicher Personen angemessene technische und organisatorische Maßnahmen im 
Sinne von Art. 32 DS-GVO. Ferner erfolgen eine Sicherstellung von Vertraulichkeit, 
Integrität, Verfügbarkeit und Belastbarkeit der Systeme und Dienste im Zusammenhang 
mit der Verarbeitung sowie eine Sicherstellung einer raschen Wiederherstellung der 
Verfügbarkeit von personenbezogenen Daten bei einem physischen oder technischen 
Zwischenfall. 
 
Bitte berücksichtigen Sie, dass wir uns zwar bemühen, eine sichere und zuverlässige 
Webseite für Nutzer zu gestalten, die absolute Vertraulichkeit von Mitteilungen oder 
Materialien, die an oder von unserer Webseite übermittelt werden, jedoch nicht 
garantiert werden kann. 
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